
    

 

 

埼玉県央広域消防本部では、救急車を必要とする傷病者を速やかに病院などへ搬送することを

目的としたプレ・アライバルコール（救急車到着前電話）を令和５年４月 1日から本格運用いた

しました。 

「プレ・アライバルコール」とは、救急隊が現場でスムーズな活動を行い、傷病者を病院に搬

送するまでの時間を短縮し、救急車が現場に到着するまでの間に、情報収集を行うことです。 

119 番通報後に救急隊員から通報者や関係者へ折り返しの電話連絡をする場合がありますの

で、ご理解ご協力をお願いします。 

 

        プレ・アライバルコールの効果 ４つの「繋がる」 

1. 出動中に傷病者の情報（氏名、生年月日、症状等）を事前に把握することで、早期の

病院連絡、搬送に繋がる。 

  2. 出動した救急隊から傷病者の状態に応じたアドバイスを伝えることで、症状の悪化軽

減に繋がる。  

3. 出動中に現場を確認することで、経路が明確となり迅速な現場到着に繋がる。 

4. 出動した救急隊と通話することで、傷病者や通報者等の不安の軽減、安心の提供に 

繋がる。 

      

                 

  


